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Acc4Pro จำหน่ายอุปกรณ์เสริมสำหรับกล้องถ่ายภาพ
  

สามารถติดต่อสอบถาม , สั่งซื้อผ่านช่องทาง Online ได้ 24 ชม. (จะตอบกลับภายใน 1 วัน)

  

หน้าร้านเปิด จันทร์-ศุกร์ 10.00 - 18.00 น.

  

(หยุดวันเสาร์-อาทิตย์ , วันหยุดนักขัตฤกษ์ต่างๆตามธนาคาร)
หากลูกค้าต้องการเข้ามาที่ร้านในวันเวลาอื่นสามารถโทรนัดล่วงหน้าได้

  

  

ช่วงนี้ระบบสั่งซื้อผ่านตระกร้า กำลังปรับปรุงอยู่นะครับ อาจจะมีข้อผิดพลาดได้ รบกวนสั่งทาง FB , Line นะครับ

  

  

ช่องทางการติดต่อ

    
    -  เข้าเช็ครายละเอียดสินค้าและราคาบนเว็ปไซต์ของเรา www. Acc 4 Pro .com   
    -  พูดคุย สอบถามสินค้าเพิ่มเติมได้ที่ Facebook Fanpage   
    -  ทางโทรศัพท์ (กรณีเร่งด่วน)

  
    -  Line Official ID : @acc4pro

  
    -  อีเมล์ สอบถาม แจ้งโอนเงิน แจ้งที่อยู่จัดส่ง Acc 4 Pro @gmail.com   
    -  กรณีสอบถามสินค้า ทางร้านไม่ถือว่าเป็นการจองสินค้า ทางร้านสงวนสิทธิ์จำหน่ายให้กับผู้ที่ชำระเงินก่อน

นอกจากจะมีการมัดจำสินค้าขั้นต่ำ 30% ทางร้านจึงจะเก็บสินค้าไว้ให้ไม่จำหน่ายออก  

  กรณีแจ้งโอนเงิน กรุณาแจ้งกลับมาทาง Email เท่านั้น (หากแจ้งกลับในช่องทางการติดต่ออื่นๆ อาจะเกิดความล่าช้าในการจัดส่งสินค้าได้
เพราะทีมส่งของตรวจเช็คจาก Email เป็นหลัก)     
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ชำระเงิน

    
    -  ชำระเงินสด ที่หน้าร้าน หรือบนสถานี BTS ช่องนนทรี พร้อมรับของกลับไปได้เลย  
    -  บัตรเครดิต เฉพาะที่หน้าร้าน ไม่จำกัดขั้นต่ำ (Service charge 3%)  
    -  โอนเข้าบัญชี กรณีสั่งสินค้าจัดส่งไปรษณีย์ EMS

  
    -  ทางร้านจะแจ้งหมายเลขบัญชี หลังจากตรวจสอบสินค้าแล้ว ป้องกันลูกค้าโอนเงินเข้ามาก่อนโดยที่มีของไม่ครบ  

  

    รับสินค้า    
    -  มาที่ร้าน ตรวจสอบสินค้า สอบถามการใช้งาน และรับสินค้าได้เลยที่หน้าร้าน

โดยลูกค้าสามารถ ติดต่อสอบถามสินค้า ในวันที่จะเข้ามาซื้อ เพื่อทางร้านจะได้จองสินค้าไว้ให้
จะได้ไม่มาเสียเที่ยว โดยที่สามารถจองไม่เกิน 1 วันทำการ ยกเว้นจองแบบโอนเงินก่อน 30%
จะเก็บสินค้าไว้ให้จนกว่าลูกค้ามารับของ  

    
    -  ส่งไปรษณีย์ ค่าจัดส่งสินค้าทางไปรษณีย์เหมารวม

เพียงชำระเพิ่ม ครั้งละ 50 บาท*  

  

สินค้าชิ้นเล็กน้ำหนักเบา จัดส่งแบบ EMS
สินค้าชิ้นใหญ่น้ำหนักมาก เช่น ตู้กันชื้น ขาตั้งไฟ ขาตั้งกล้อง อุปกรณ์สตูดิโอ ฯลฯ คิดค่าจัดส่ง EMS, Logispost ตามราคาจริง

  

ทางร้านจัดส่งเป็น EMS (เพื่อป้องกันการสูญหาย) และไม่รับส่งแบบ พกง.

    
    -  รับที่สถานี BTS ช่องนนทรี 

เพียงคุณนั่งรถไฟฟ้าผ่านมาที่ช่องนนทรี เราจะนำสินค้าไปส่งบนสถานีผ่านรั้ว
คุณไม่ต้องชำระเงินเพิ่มในการเข้าออก พร้อมดูสินค้าและชำระเงินได้เลยบนสถานี
กรณีสินค้าชิ้นใหญ่ ขอสงวนสิทธิ์ การทดลองสินค้าบนสถานี เพราะเจ้าหน้าที่จะมาว่า

  
    -  ให้พี่วินไปส่งของ

ลูกค้าติดต่อสอบถามสินค้ากับทางร้านเรียบร้อย (มีของพร้อมส่ง) และโอนเงินชำระสินค้ามาที่ร้านก่อน
ทางร้านจะให้พี่วินมอไซด์ไปส่งของให้ โดยค่าส่งสินค้าขึ้นอยู่กับระยะทาง 
และลูกค้าชำระค่าส่งกับพี่วินเองโดยตรง เหมาะกับกรณีเร่งด่วนรีบใช้ของ และอยู่ใน กทม.
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"Acc4Proมีหน้าร้านอยู่จริงเชื่อถือได้ มั่นใจหายห่วง"  

  

ขั้นตอนการสั่งซื้อ กรณีส่งไปรษณีย์

        
    1. ทำรายการสั่งซื้อ

    
    -  ระบบตระกร้า ขณะทำระบบอาจจะมีการแจ้ง Error ว่าเข้าไม่ได้ ไม่ต้องสนใจครับ กดทำรายการจนจบได้เลย เมื่อทำรายการเสร็จระบบจะส่ง e-mail
ไปหาท่าน 1 ฉบับ (ยังไม่ใช่การยืนยันให้โอนเงิน)   
    -  แจ้งรายการสินค้าที่สนใจมาทางร้าน ช่องทางการติดต่อของร้าน เช่น Facebook, Line , e-mail , โทรศัพท์  

    
    -  รอเมล์ยืนยัน

เมื่อทางร้านได้รับข้อมูลแล้ว จะตรวจสอบเช็คของในสต๊อก และจะคำนวนเงินพร้อม แจ้งยอดเงินการโอน กลับไปหาท่านอีกที จึงจะสามารถโอนเงินเข้ามาได้
อย่าโอนเงินก่อน

  
    -  โอนเงิน

โอนเงินตามบัญชีที่ได้รับจากเมล์ยืนยัน อย่าโอนเงินก่อน
ขณะโอนเงินกรุณายืนยันเพื่อส่ง SMS, e-mail เข้ามาที่ร้านเพื่อความรวดเร็วในการตรวจสอบ  

  

       4. แจ้งยืนยันการโอน
         เมื่อโอนเงินแล้ว แจ้งรายละเอียดการโอนกลับมา ตามช่องทางที่สั่งซื้อสินค้าเดิม
         ว่าโอนเงินเป็นยอดเงินเท่าไหร่ เข้าธนาคารอะไร วันที่เวลาเท่าไหร่ หรือ โพสสลิปการโอน, Capture หน้าจอการโอน

  

           อย่าลืม แจ้งชื่อที่อยู่ในการจัดส่งกลับมาให้เราด้วย (กรณีผ่านระบบตระกร้าจะมีการกรอกชื่อที่อยู่ก่อนแล้ว)

  

       5. รอรับสินค้า
         เมื่อทางร้านได้รับ ข้อมูลที่อยู่จัดส่งและยอดเงินเรียบร้อยแล้วจะรีบจัดส่งให้ทันที 
         และจะแจ้ง EMS track ไว้บน &nbsp;Acc4Pro Fanpage&nbsp; ในวันถัดไป
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ขั้นตอนการสั่งซื้อระบบตระกร้า

    
    1. สมัครสมาชิก

กรอกชื่อ,ที่อยู่ และ e-mail ให้ครบถ้วนและถูกต้อง
(กรุณาแจ้งรายละเอียดที่อยู่ให้ครบและถูกต้อง หากกรณีลูกค้าแจ้งชื่อที่อยู่อันส่งผลให้ของส่งไม่ถึงผู้รับ 
และของตีกลับมาที่ร้าน ทางร้านจะขอค่าจัดส่งกลับ แบบคิดตามจริง)
เมื่อเสร็จขั้นตอนจะมีเมล์แจ้งกลับไปเป็นเมล์ที่ 1
หากเคยทำรายการสั่งซื้อหรือสมัตรสมาชิกแล้วข้ามไปขั้นตอนที่ 2 ได้เลย

  
    2. เลือกสินค้าลงตระกร้า

เลือกรายการสินค้าและจำนวนที่ต้องการจากนั้น เลือกไปที่ตระกร้าด้านบนขวาสุดของเวป และทำการยืนยันการสั่งซื้อ จะมีเมล์ที่ 2
ส่งไปให้เพื่อแสดงว่าทำรายการสั่งซื้อถูกต้อง

  
    3. รอเมล์ยืนยันการโอน

ทางร้านจะได้รับข้อมูลการสั่งซื้อและจะทำการเช็คสต๊อก รวมไปถึงราคาโปรโมชั่นที่บางครั้งระบบตระกร้าไม่รองรับและจะตอบเมล์กลับไป
ทั้งแจ้งยอดรายการสินค้า และ ราคา รวมยอดเงินที่ต้องโอนเป็น เมล์ที่3

  
    4. โอนเงิน

ลูกค้าสามารถเปลี่ยนแปลงแก้ไขจำนวนการสั่งซื้อได้ ในขั้นตอนนี้เป็นช่วงสุดท้าย ด้วยการส่งเมล์กลับไปเพื่อแจ้งรายละเอียดสินค่าใหม่
หรือหากไม่มีการเปลี่ยนแปลง รายการแล้วก็สามารถโอนเงินได้ตามรายละเอียดที่อยู่ในเมล์

  
    5. ยืนยันการโอน

ส่งเมล์กลับเพื่อเป็นการยืนยันการสั่งซื้อสินค้า (ทีมส่งของจะเช็คการโอนจาก e-mail เป็นหลัก หากแจ้งช่องทางอื่นอาจจะมีความล่าช้าในการส่งบ้าง)

  
    6. รอรับสินค้า

เมื่อทางร้านได้รับข้อมูลการโอนเรียบร้อย จะแจ้งยืนยันการส่งของให้อีกครั้ง และ EMS track จะลงไว้บน Acc4Pro Fanpage ในวันถัดไป  
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โทรสอบถามรายละเอียดต่างๆ

  โทรศัพท์ได้ที่ Line ID : @Acc4Pro
  พูดคุยทาง Facebook กับเราได้ที่ Acc4Pro Fanpage
E-mail : Acc 4 Pro @gmail.com
  

  

หมายเหตุ

  

- ราคาสินค้า รายละเอียดต่างๆของสินค้า อาจมีการปรับเปลี่ยน โดยไม่แจ้งให้ทราบล่วงหน้า

  

- ทางร้านจัดส่งใบเสร็จเฉพาะลูกค้าที่ร้องขอเท่านั้น (ป้องกันการมีปัญหา กับคนที่บ้าน : )
    หากไม่ได้แจ้งตอนสั่งซื้อ และมาขอใบเสร็จให้ส่งตามหลัง มีค่าใช้จ่าย 20 บ.

  

- สินค้าหลายตัวเป็นชื่อที่ทางร้านตั้งขึ้นเพื่อให้ง่ายและสะดวกกับทางร้านในการจัดการและจดจำ
      อาจจะไม่ตรงกับที่ตัวสินค้าบ้าง ให้ยืดตามภาพถ่ายสินค้าเป็นหลัก ว่าคือรุ่นเดียวกันจริงๆ

  

- กรณีที่ลูกค้าแจ้งที่อยู่มาไม่ครบ ไม่ชัดเจน ไม่มีคนรับที่ปลายทาง หรือแจ้งชื่อที่อยู่ผิด จนไม่สามารถส่งปลายทาง
       อันมีผลให้สินค้าตีกลับมาที่ร้าน ลูกค้าจะต้องจ่ายเงินค่าส่งรอบใหม่เป็นยอดเต็ม ไม่ใช่ราคาส่งเหมาๆ

  

- กรณีสอบถามสินค้าว่ามีของไหม ในทุกๆช่องทาง ทางร้านไม่ถือว่าเป็นการจองสินค้า
  เราเจอลูกค้าว่าจะมาเอา แต่สุดท้ายไม่มาเอาหลายหน ทางร้านสงวนสิทธิ์จำหน่ายสินค้าให้กับผู้ที่ชำระเงินก่อน
  หรือเฉพาะมีการมัดจำสินค้าขั้นต่ำ 30% ทางร้านจึงจะเก็บสินค้าไว้ให้ไม่จำหน่ายออก
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 ขอให้ทุกท่านสนุกสนานเพลิดเพลิน ในการเลือกชมสินค้าต่างๆของเรา
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